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Anotacia:

Cielom prezentovaného clanku je definovat index konkurencieschopnosti Ruska a Statov
byvalového Sovietskeho zvizu zaklade 14 faktorov za roky 2007 — 2013. Uelom tejto analyzy
je aj identifikacia zakladnych faktorov, ktoré sa najvyznamnejSie podielaji na disparitach
Vv konkurencieschopnosti eurdpskych destindcii. V ¢lanku sa snazime vyhodnotit’ sekundarne
data Svetového ekonomického fora, ktoré¢ kazdorocne publikuje Spravu o globélnej
konkurencieschopnosti (Travel and Tourism Competitiveness Report) s cielom definovat® silné
aslabé stranky vybranych krajin na medzindrodnom trhu cestovného ruchu. V analyze
hodnotime nasledovné cCiastkové idnexy: regulacny ramec, podnikatel'ské prostredie a
infrastruktira a 'udské, kultarne a prirodné zdroje.

Annotation:

This paper presents an examination of the competitiveness of countries in post-Soviet region
based on 14 factors. More specifically, it examinated how these coutnries were clustered
according to htier competitiveness scores of 13 factors and also tried to illustrate their
competitiveness positions in region. Secondary data, comprised of the Travel and Tourism



Competitiveness index 2007-2013, were included in data analysis. Travel & Tourism
Competitiveness Index — TTCI consists of few wider categories whose variables affect the
competitiveness of the tourism in certain countries, or, in this case, destinations or its carries.
These categories are summarized in three basic sub — indicates: index of regulatory frames of
tourism and travel, sub — index of work surrounding and infrastructure of tourism and travel
followed by the sub — index of human, cultural and natural resources.

Uvod

V sucasnosti predstavuje cestovny ruch jedno z najdynamickejSie sa rozvijajucich sektorov
svetového hospodarstva, priCom tvori vyznamnu ¢ast’ prijmov mnohych Statov sveta. Cestovny
ruch sa v ¢oraz vaésej miere podiela ako priamy aktér na ekonomickom a politickom diani vo
svete, urCuje nové modne trendy a zivotny S§tyl, ovplyviuje lokdlnu a regiondlnu identitu
jednotlivych krajin. Ztohto pohladu autori ako Uriely (2005) definuji cestovny ruch
prostrednictvom jeho hlavnej ulohy, ato ze ,,cestovny ruch povzbudzuje ludi, aby docasne
opustili svoje trvalé bydlisko*, pokial ind skupina autorov napr. Pearce (1997) alebo Porter
(1998) definuju turizmus ako sektor narodného hospodarstva $tatu, pricom moderny pristup sa
priklana k definicii, ktord vychadza z predpokladu, ze ,,cestovny ruch je komplexny socidlno-
ekonomicky fenomén sucasnosti*.

Prispevok sa zaobera hodnotenim sekundarnych dat Svetového ekonomického féra, ktoré
publikuje Spravu o globalnej konkurencieschopnosti (Travel and Tourism Competitiveness
Report). Sprava podrobne identifikuje slabé a silné stranky vybranych krajin na medzinarodnom
trhu cestovného ruchu. Zamer analyzy spociva v uzSej Specifikdcii ukazovatelov
konkurencieschopnosti definovanych nasledovnymi ¢iastkovymi indexmi — (A) regula¢ny ramec,
(B) podnikatel'ské prostredie a infrastrukttra, (C) I'udské, kultarne a prirodné zdroje (tab. 1) za
Rusku federaciu a vybrané staty postsovietskeho geopriestoru.

Vzhladom k uvedenym skuto¢nostiam sme zvolili pre naSu analyzu nasledujice ciastkové
indexy za rok 2013, ktoré sme upravili metédou aritmetického priemeru:
(1) regulacny ramec — zahina indikatory ako politické pravidla a predpisy, udrzatel'nost’
prirodného prostredia, bezpecnost’ a spolahlivost, zdravotnictvo a hygiena, priority
cestovného ruchu.

(2) podnikatelské prostredie a infrastruktura — pozostava z indikatorov ako letecka
dopravna infraStruktira, pozemnda dopravnd infraStruktara, infrastruktara cestovného ruchu,
informacné a komunika¢né technologie a cenova konkurencieschopnost’ cestovného ruchu.

(3) ludské, kulturne a prirodné zdroje — zoskupuje indikatory z prostredia I'udskych zdrojov,
afinity cestovného ruchu, prirodnych a kultarnych zdrojov.

TabulPka 1:. Index konkurencieschopnosti — popis jednotlivych indikatorov

Index A — regulaény ramec Indikatory

* politické pravidla a predpisy - miera priamych zahrani¢nych investicii,
- ¢as a ndklady nevyhnutné na ziskanie opravnenia




* udrzatel'nost’ prirodného prostredia

* bezpecnost’ a spolahlivost’

* zdravotnictvo a hygiena

* priority cestovného ruchu

na podnikanie,

- moznost’ ziskania viz,

- otvorenost’ dvojstrannych dohdd

- dodrziavanie predpisov na tuseku zivotného
prostredia,

- rozsah skutoéne vykonanych aktivit na jeho
ochranu,

- produkcia oxidu uhlicitého,

- nebezpecné emisie pre prirodné prostredie,

- podiel zloCinu, nasilia, terorizmu, trestnej
¢innosti,

- vyskyt dopravnych nehdd v State,

- ochrana  zdravia  vpripade  pouzitia

zdravotnickych sluzieb,
- pocet lekarov a nemocni¢nych 16zok,
- finan¢na podpora projektov,

Index B - podnikatePské
infrastruktuara

prostredie

a

Indikatory

* leteckd dopravna infrastruktiara

* pozemna dopravna infrastruktira

* infra$truktara cestovného ruchu

* informacné a komunikaéné technologie

- pocet sedadiel,

- nalietané kilometre,

- poCet odletov a priletov,

- letiska,

- hustota a pocet prevadzok leteckych spoloénosti,

- poCet vnutrostatnych a medzinarodnych letov,

- kvalita ciest, Zeleznic, pristavov,

- pocet narodnych dopravnych sieti umoziujiacich
pristup do cielovych miest cestovného ruchu,

- poCet ubytovacich zariadeni,

- pocCet izieb,

- poCet pozicanych aut,
- pocet bankomatov,

- pocet organizacii,
v obchodnom styku,

- poCet spolocnosti poskytujucich internet
- ceny leteniek,

ktoré pouzivaji internet

- letiskové poplatky,
* cenova konkurencieschopnost’ cestovného ruchu | - dane,

- ceny pohonnych latok,

- ceny sluzieb prechodného ubytovania,
Index C — lPudské, kultiirne a prirodné zdroje Indikatory

*Tudské zdroje

*afinita cestovného ruchu

- vzdelavanie a odborna priprava,

- opatrenia na zabezpeCenie kvality vzdelavacieho
systému,

- zapojenie sukromného sektora do zvySovania
kvalifikacie zamestnancov,

- dostupnost’ kvalifikovanych pracovnych sil,

- najimanie a prepustanie zamestnancov,

- vzt'ah domaceho obyvatel'stva k navstevnikom,

- otvorenost ekonomiky (prijmy z cestovného
ruchu, vydavky na cestovny ruch vo vztahu k HDP




%),

- pocet prirodnych atraktivit,

* prirodné zdroje - prirodné dediCstvo  zapisané v zozname
UNESCO,

- bohatstvo flory a fauny,

- poCet kultirnych pamiatok v State

* kultirne zdroje

Zdroj: BLANKE, J. — CHIESA, T. (2013), Gucik, M. (2010).

M. Porter (1980) definoval Styri rozhodujuce faktory uréujice konkurenciu v danom sektore,
pricom vytvoril tzv. konkuren¢ny diamant. Po istej modifikacii moéZeme jeho model aplikovat’ aj
na cestovny ruch (graf 1). Zakladom konkurencnej vyhody cielového miesta je priméarna ponuka
(atraktivita cestovného ruchu) a sekundarna ponuka (infrastruktira cestovného ruchu a kvalita jej
sluzieb). Jej kombinaciou vznikd produkt cestovného ruchu, nositelom ktoré¢ho su sukromny
a verejny sektor.

Graf 1: Konkurencny diamant v cestovnom ruchu

Stratégia rozvoja

/ cestovného ruchu \

Ponuka cestovného Konkuren¢na vyhoda Dopyt po cestovnom

ruchu g cielového miesta X ruchu
A

Vseobecna
infras$truktura a

zabezpecenie ¢nnosti Zdroj: Porter, M. (1980)

Metody

Meraniu konkurencieschopnosti cestovného ruchu venuje pozornost’ Svetové ekonomické forum
v Zeneve (Blanke a Chiesa, 2008, 2009, 2011, 2013), ktoré kazdoroéne publikuje Spravu
0 globalnej konkurencieschopnosti. Model vychddza z teoretickej bazy, ktort blizSie hodnotili
autori Gooroochurn a Sugiyarto (2005) vo svojom vyskume. Index konkurencieschopnosti
v cestovnom ruchu (Travel & Tourism Competitiveness Index — TTCI) sa sklada z tzv. $trnastich
pilierov konkurencieschopnosti (tab. 1).

Vsetkych strnast’ pilierov sme zoradili do troch agregovanych oblasti, z ktorych su nasledne
vypocitané tri ¢iastkové indexy — a) regulaény ramec, t.j. prvky spojené s politikou a vladou, b)
podnikatel'ské prostredie a c) l'udské, kultirne a prirodné zdroje.

V kategorii s najvysSou pocetnostou su zastipené indikatory definujiice zakladné ekonomické
pomery destinacie. Specifickostou daného modelu je aj skupina ukazovatel'ov, ktord sa priamo
neviaze na kvantitativne data ziskané zréznych verejne publikovanych zdrojov (UNESCO,




UNWTO, WTTC, atd’.). Cenné poznatky ohl'adne socidlneho, kultirneho a ekonomického vyvoja
destinacie su opatrené z kvalitativnych vyskumov prostrednictvom ankiet a analyzou nazorov
poprednych podnikatel'skych subjektov pdsobiacich v segmente cestovného ruchu.

Z metodologického hl'adiska postup konstrukcie tohto modelu moézeme urcit' prostrednictvom
troch zékladnych krokov.

e na zaciatku je potrebné stanovit' konkrétny postup a metddy pri selekcii relevantnych
ukazovatel'ov, ktoré budu tvorit’ generalizovany model $trnastich zékladnych pilierov
indexu konkurencieschopnosti

e kuvalitativne ukazovatele ocenujeme pomocou jednotnej Skaly od 1 (najhorsia kvalita) po
7 (najlepsia kvalita), zatial ¢o kvantitativne ukazovatele za ucelom jednotného
porovnania Standardizujeme podl'a nasledujuceho vzorca:

K e E 3
- X ’ kd

X, Min.

e

Xi—hodnota i v regiéne X, Xmin.— minimalna hodnota v sibore, Xmax. — maximalna
hodnota v subore

e Vposlednom kroku aritmetickym priemerom Standardizovanych kvantitativnych
a usporiadanych podla jednotnej §kély kvalitativnych ukazovatel'ov urfime priemerné
poradie pre kazdy zo Strnastich pilierov tvoriacich index konkurencieschopnosti a taktiez
ziskame priemerné hodnoty pre tri Ciastkové indexy: a) regulany ramec, t.j. prvky
spojené s politikou a vladou, b) podnikatel'ské prostredie a ¢) I'udské, kultarne a prirodné
zdroje. Na zéklade vypocitanych vyslednych hodn6t usporiadame jednotlivé
Staty/destinécie podl'a zodpovedajliiceho poradia a zostavime postupnost’.

Hodnotenie dimenzii indexu konkurencieschopnosti cestovného ruchu v post-sovietskom
priestore

V kontexte regulacného ramca (A) — politické pravidla a predpisy sa hodnotili indikatory ako
napriklad realizacia efektivnej danovej politiky, ndklady nevyhnutné na ziskanie opravnenia
podnikat’, miera ziskavania priamych zahrani¢nych investicii alebo koordinacia cestovného
ruchu vo verejnom sektore pri tvorbe pravnych noriem upravujucich tento segment podnikania
v SirSom kontexte. Najvyssie skore ziskalo Rusko v roku 2009, ked’ sa umiestnilo na 114 mieste
z pomedzi 133 krajin.

Pod udrZatel'nost'ou prirodného prostredia ponimame roézne pravne predpisy a pravne normy na
useku Zivotného prostredia, ako aj rozsah aktivit sledujicich ochranu Zivotného prostredia.
Z aspektu ochrany zivotného prostredia je nevyhnutné zabezpecit' trvalu udrzatel'nost’ rozvoja
cestovného ruchu, ktory sa zaklad4 na spolupraci medzi verejnym sektorom a podnikatel'skou
sférou. Najvyssie skoére v ramci udrzatelného prirodného prostredia ziskala Ruskd federacie
v roku 2011, ked’ obsadila 98 priecku zo 139 krajin.

Pod bezpecnostou a spol'ahlivostou cestovania rozumieme, Ze rozvoju cestovného ruchu sa
nebude darit’ v destinaciach, kde prave prebiehaju vojnové konflikty, resp. st postihnuté
obc¢ianskymi nepokojmi. V tomto indikatore Rusko obsadilo najvyssie skore v roku 2007, kde
mu patrilo 99 miesto zo 124 krajin.



Zdravotnictvo a hygiena patria medzi primarne indikatory konkurencieschopnosti v cestovnom
ruchu. Dolezitd je aj ochrana zdravia turistov v pripade pouzitia zdravotnickych sluzieb,
vybavenost’ a dostupnost’ nemocnic a lekarni. V tomto indikatore dosiahlo Rusko najvyssie skore
v roku 2009, ked’ obsadilo vysoké 10 miesto zo 133 krajin zucastnenych na vyskume.

Posledny indikator v rdmci regulaéného ramca zastupuju priority cestovného ruchu. Mézu to byt
rézne projekty umoziujuce prepojenie dalSich aktivit v oblasti infrastruktury, sluzieb
a vzdelavania v cestovnom ruchu realizovanych verejnym alebo sukromnym sektorom.
Najvyssie skore v ramci priorit cestovného ruchu Rusko ziskalo v roku 2009, ked” obsadilo 75
poziciu zo 133 analyzovanych Statov.

TabulPka 2: Hodnoty a poradie faktorov konkurencieschopnosti cestovného ruchu v Ruskej federacii za
roky 2007 — 2013

2007 2009 2011 2013

> S -] < > S > <

5% 25 5% 23 5% 25 5% £3

55 82 55 22 5582 55 8¢
A. REGULACNY RAMEC 100 | 364 | 79|435| 73|449| 92| 424
Politické pravidla a predpisy 124 | 2,71 | 114 | 352 | 126 | 3,57 | 123 | 3,75
Udrzatel'nost’ prirodného prostredia 113 | 2,96 | 114 | 3,93 98 | 4,18 | 134 | 3,55
Bezpecnost’ a spol'ahlivost’ 99| 3,66 | 129 | 3,45 | 113 | 4,01 | 113 | 3,87
Zdravotnictvo a hygiena 31| 5,73 10 | 6,65 11 | 6,62 14 | 6,40
Priority cestovného ruchu 99 | 3,13 75| 4,17 | 102 | 4,04 | 111 | 3,63
B. PODNIKATELSKE PROSTREDIE 49 | 3,75 61 | 3,70 53 | 4,07 46 | 4,22
A INFRASTRUKTURA
Letecka dopravna infrastruktira 21 | 4,23 30 | 4,37 30 | 4,32 33 | 4,33
Pozemna dopravna infraStruktira 65 | 3,52 81| 3,17 95| 3,09 93| 3,13
Infrastruktara cestovného ruchu 58 | 3,17 60 | 3,51 45 | 4,57 40 | 4,93
Informac¢né a komunika¢né technologie 51| 3,01 50 | 3,39 46 | 3,87 37 | 4,16
Cenova konkurencieschopnost’ 39 | 484 | 108 | 4,05 75 | 4,48 72 | 454
v cestovnom ruchu
C. LUDSKE, KULTURNE 65| 4,71 | 38|437| 45| 415| 58| 4,02
A PRIRODNE ZDROJE
LCudské zdroje 70 | 5,05 88 | 4,94 78 | 4,78 92 | 4,64
Afinita cestovného ruchu 104 | 4,34 | 123 | 4,14 | 136 | 3,65 | 138 | 3,66
Prirodné zdroje 41 | 4,74 23 | 4,58 27 | 4,44 37| 4,31
Kultiurne zdroje 41 | 4,74 30 | 3,92 35| 3,72 39 | 3,49
CELKOVY INDEX 68 | 403 | 59 |414| 59 |423| 63416
KONKURENCIESCHOPNOSTI
CESTOVNEHO RUCHU

Zdroj: BLANKE, J. — CHIESA, T. (2007, 2009, 2011, 2013).

Druhym v poradi hodnotenym indexom bol Cc{iastkovy index podnikatelského prostredia
a infrastruktury (B), ktory je tvoreny suborom piatich indikatorov. Kvalitnd leteckd dopravna
infrastruktira zabezpeCuje premiestiiovanie Gcastnikov cestovného ruchu medzi vychodiskovym
a cielovym miestom realizacie cestovného ruchu. Indikator sa vypocita na zaklade analyzy poctu



sedadiel, nalietanych kilometrov, poc¢tu odletov a priletov, letisk, hustoty a poctu prevadzok
leteckych spoloc¢nosti, ¢i poctu vnutrostatnych a medzinarodnych letov. Najvyssie skore v ramci
leteckej dopravnej infrastruktiry Rusko ziskalo v roku 2007, ked’ obsadilo 21 poziciu zo 124
Statov (tab. 2).

Nosnou ¢ast'ou Ruskej federacie je pozemna infraStruktara a jej kvalita. V tomto kontexte sa
jedna najmi o kvalitu ciest, zeleznic, pristavov, ako aj o priestorové rozmiestnenie narodnych
dopravnych sieti umoziujacich pristup do cielovych miest cestovného ruchu. Najvyssie skore
ziskalo Rusko v roku 2007, ked’ sa umiestnilo na 65 mieste z pomedzi 124 krajin.

Treti v poradi indikator sa zameriava predovsetkym na infraStruktaru cestovného ruchu, ktord
stvisi s ubytovacimi zariadeniami, pozioviiami 4ut, stravovacimi a Sportovo-rekreacnymi
zariadeniami. V tomto indikatore Rusko obsadilo najvyssie skore v roku 2013, kde mu patrilo 40
miesto zo 140 krajin.

Vzhl'adom na rastci vyznam informac¢nych a komunikaénych technolégii v cestovnom ruchu
sme sa snazili zhodnotit’ kvalitu ponukanych sluzieb stvisiacich s internetovym ndkupom
elektronickych listkov, rezervaciou a platbou za ubytovanie alebo rezervaciou pobytu. Najvyssie
skore v ramci informac¢nych a komunika¢nych technolégii v cestovnom ruchu ziskala Ruska
federacie v roku 2013, ked’ obsadila 37 priecku zo 140 krajin.

Poslednym indikatorom v skupine ciastkového indexu podnikatel'ského prostredia
a infrastruktiry bola cenova konkurencieschopnost’ cestovného ruchu. Porovnavali sa indikatory
ako napriklad cena leteniek, letiskové poplatky, dane, ceny pohonnych hmoét a ubytovania.
Najvyssie skore v ramci cenovej infrastruktiry cestovného ruchu Rusko ziskalo v roku 2007,
ked’ obsadilo 39 poziciu zo 124 Statov (tab. 2).

Podl'a ekonomickej tedrie plati, Ze za rozvoj cestovného ruchu a jeho vplyvu na ekonomicky
progres krajiny st zodpovedné indikatory, prostrednictvom ktorych mdZeme urcit, aky je
skuto¢ny podiel cestovného ruchu na ekonomickom rozvoji §tatu. St to nasledovné ukazovatele:
(1) investicie, (2) hodnota kapitalu, (3) socidlny prinos pre spolocnost’ z cestovného ruchu, (4)
zamestnanost’, (5) vzt'ah cestovného ruchu k Zivotnému prostrediu, (6) multiplikator spotreby.
Rozne odborné a vedecké studie napr. Ritchie a Crouch (2005) alebo Kozak a Rimmington
(1999) preukazali vyznamnost’ multiplikatora spotreby v cestovhom ruchu. Povedzme Ze
spotrebovanie 1 amerického dolara v cestovnom ruchu generuje 2-3 krat vyssi celkovy
ekonomicky efekt v narodnom hospodarstve, Co nés privadza k zaveru doslednej analyzy rozvoja
cestovného ruchu a jeho dosahu na skiimané destinacie. Napriklad pre slovenské hospodarstvo
bol rozvoj cestovného ruchu vyznamny v transforma¢nom obdobi vyvoja nasej spolo¢nosti, kedy
viaceré odvetvia nasho hospodarstva vykazovali znaky technologickej zastaranosti. To vyustilo
do nedostato¢nej konkurencieschopnosti, ¢o nasledne viedlo k strate trhov.

Poslednym c¢iastkovym ukazovatelom je index ludskych, kulturnych a prirodnych zdrojov (C),
ktorého bazu tvoria nasledovné Styri indikatory:

Kvalita Tudskych zdrojov v ekonomike zabezpecuje, Ze sekundarny a terciérny sektor ma
dostatok pracovnych sil na svoj rast a rozvoj. Menovany indikator blizsie Specifikuje vzdelavanie



a odbornl pripravu prepojenu s praxou, ako aj opatrenia na zabezpecenie kvality vzdelavacieho
systému. Najvyssie skore v ramcei 'udskych zdrojov Rusko ziskalo v roku 2007, ked’ obsadilo 70
poziciu zo 124 statov (tab. 2).

Druhym indikatorom ciastkového indexu je afinita cestovného ruchu, pod ktorou rozumieme
otvorenost  destindcie ajej ekonomiky zahranicnym névstevnikom. Rozhodujicimi
ukazovate'mi st v tomto pripade prijmy z cestovného ruchu, vydavky cestovného ruchu vo
vztahu k HDP v %. V tomto indikatore Rusko obsadilo najvyssie skore v roku 2007, kde mu
patrilo 104 miesto zo 124 krajin.

Posledné dva indikatory indexu Tludskych, kultirnych a prirodnych zdrojov mozeme
identifikovat’ s lokaliza¢nymi faktormi a predpokladmi cestovného ruchu. Jedna sa o prirodné
zdroje a predpoklady, ktoré st zakladnym faktorom podmienujicim vznik a prvotné Stadium
formovania rekreacnych procesov, rekreacnych uzemnym systémov. V tomto indikatore Rusko
obsadilo najvyssie skore v roku 2009, kde mu patrilo 23 miesto zo 130 krajin.

Kulttirne zdroje reprezentujii druhu zlozku komplexu lokalizaénych predpokladov cestovného
ruchu. Kulturnohistorické predpoklady moézeme rozdelit do troch zakladnych podskupin:
kultarnohistorické pamiatky, kultarne zariadenia akultarne akcie, Sportové akcie. V tomto
indikatore Rusko obsadilo najvyssie skore v roku 2009, kde mu patrilo 30 miesto zo 133 krajin
(tab. 2).

V grafe 2 sme prostrednictvom poctu prichodov (v tisicoch) a zahrani¢nych prijmov (v mil.
USD) vyjadrili r6znu intenzitu vyznamu cestovného ruchu v Rusku, vrokoch 1996 — 2012.
Kedze sme pracovali s eurépskymi udajmi, jednotlivé data boli ziskané z databaz Svetovej
banky (The World Bank), z tohto dovodu moézu byt uréité odchylky, ak by sme vysledky
porovnavali z oficidlnych domacich Statistik. Podl’'a vyvoja grafu moéZeme pozorovat v asovom
horizonte rokov 1996 — 2012 narast vysky prijmov z cestovného ruchu, ako aj poctu
zahrani¢nych prichodov.

Graf 2: Porovnanie zahranicnych prijmov a poctu prichodov V medzinarodnom cestovnom ruchu Ruskej
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Zdroj: http://data.worldbank.org/indicator
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Vzajomnym porovnanim hodnét jednotlivych faktorov indexu konkurencieschopnosti (graf 3)
sme zistili najvyssie rozdiely medzi Ruskou federaciou a Svajéiarskom (svetovy lider v ramci
konkurencieschopnosti cestovného ruchu) Vv pozemnej dopravnej infrastruktire, kultirnych
zdrojoch, udrzatel'nosti prirodného prostredia a bezpec¢nosti.

Graf 3: Kompardcia faktorov indexu konkurencieschopnosti cestovného ruchu Svajciarska (svetovy lider)
a Ruskej federdcie v roku 2013
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Zdroj: BLANKE, J. — CHIESA, T. (2008, 2009, 2011, 2013).

Tabulka 3 znazorfiuje top desat’ $tatov s najvy$$im ratingom indexu konkurencieschopnosti
vroku 2013. Ako mdzeme vidiet, V prvej desiatke sa nachadza sedem S$tatov z eurdpskeho
kontinentu, ¢o potvrdzuje fakt, ze Eurdpa reprezentuje vyznamnl turisticki destiniciu na
globalnom trhu cestovného ruchu.

Tabulka 3: Top desat statov podla svetového rebricka indexu konkurencieschopnosti cestovného ruchu

v roku 2013
Stat Pozicia v ramci 140 krajin Celkovy index
konkurencieschopnosti

Svajéiarsko 1 5,66
Nemecko 2 5,39
Raktisko 3 5,39
Spanielsko 4 5,38
Vel’ka Britania 5 5,38
Spojené Staty americké 6 5,32
Francuzsko 7 531




Kanada 8 5,28
Svédsko 9 5,24
Singapur 10 5,23
Rusko 63 4,16

V tabulke 4 sme sa snazili analyzovat’ §taty post sovietskeho priestoru v rdmci vyvoja celkového
indexu konkurencieschopnosti cestovného ruchu za roky 2007 — 2013. Rusko vzhladom na
hodnoty celkového indexu konkurencieschopnosti cestovného ruchu dominuje v post sovietskom
regione. Jeho pozicia vo svetovom rebricku mierne stapla, pokial’ v roku 2007 bolo na 68 mieste,
v roku 2013 mu patrila 63 priecka. V ramci regionu ziskali lepsie skore iba pobaltské republiky —

Zdroj: BLANKE, J. — CHIESA, T. (2013).

Estonsko (30 miesto), LotySsko (48 miesto) a Litva (49 miesto).

Tabulka 4: Vyvoj celkového indexu konkurencieschopnosti cestovného ruchu vo vybranych
postsovietskych Statoch

Index konkurencieschopnosti cestovného ruchu | 2007 2008 2009 2011 2013
Rusko Pozicia vo svetovom rebri¢ku 68/124 | 64/130 | 59/133 | 59/139 | 63/140

Hodnota indexu 4,03 4,04 4,14 4,23 4,16

Estonsko Pozicia vo svetovom rebri¢ku 28 26 27 25 30
Hodnota indexu 4,90 4,85 4,83 4,88 4,82

Lotyssko Pozicia vo svetovom rebricku 53 45 48 51 48
Hodnota indexu 4,31 4,34 431 4,36 4,43

Litva Pozicia vo svetovom rebri¢ku 51 47 49 55 49
Hodnota indexu 4,34 4,33 4,30 4,34 4,39

Ukrajina Pozicia vo svetovom rebricku 78 77 77 85 76
Hodnota indexu 3,89 3,76 3,84 3,83 3,98
Moldavsko Pozicia vo svetovom rebricku 95 98 93 99 102
Hodnota indexu 3,65 3,56 3,64 3,60 3,60

Gruzinsko Pozicia vo svetovom rebricku 66 72 73 73 66
Hodnota indexu 4,13 3,83 3,89 3,98 4,10

Arménsko Pozicia vo svetovom rebricku 74 89 91 90 79
Hodnota indexu 3,93 3,63 3,65 3,77 3,96

AzerbajdZan | Pozicia vo svetovom rebricku 75 79 76 83 78
Hodnota indexu 3,92 3,72 3,84 3,85 3,97

Kazachstan | Pozicia vo svetovom rebricku 82 91 92 93 88
Hodnota indexu 3,81 3,61 3,65 3,70 3,82

Kirgizsko Pozicia vo svetovom rebricku 102 113 106 107 111
Hodnota indexu 3,54 3,30 3,45 3,45 3,45

Tadzikistan | Pozicia vo svetovom rebricku 110 114 109 118 114
Hodnota indexu 3,46 3,24 341 3,34 3,41

Uzbekistan Pozicia vo svetovom rebricku -- 90 -- -- --

Hodnota indexu -- 3,62 -- -- --

Zdroj: BLANKE, J. — CHIESA, T. (2007, 2008, 2009, 2011, 2013).




Poznamka: Staty Bielorusko, Uzbekistan (len 2008) a Turkménsko sa nezuéastnili prieskumu
Zaver

Pri hodnoteni konkurencieschopnosti Ruska sme zistili, Ze ksilnym strankam Kkrajiny
Vv celosvetovom meritku patri predovSetkym zdravotnictvo a hygiena, ako aj cenova
konkurencieschopnost’” cestovného ruchu. Pri tychto dvoch indikatoroch sa Ruskd federacia
priblizuje k najkonkurencieschopnejsim krajinam podla rebricka TTCI. Za faktory, ktoré brzdia
rast konkurencieschopnosti Ruska, sa podla Svetového ekonomického féra povazuji najmi
slabo  rozvinutd pozemna infraStruktura a inStituciondlne prostredie krajiny spolu
s podpriemernym inovaénym potencialom. Pri¢iny a dosledky tohto stavu vidime predovSetkym
V byrokratizacii a korupcii inStituciondlneho prostredia, ako jedného zo zékladnych faktorov
ovplyviiujicich celkovia konkurencieschopnost’ krajiny, ako aj nedostatoc¢nej legislativnej
ochrane vlastnickych prav, etickom spravani firiem na trhu cestovného ruchu, ale aj miere
korup¢ného prostredia.

Na zdklade uvedenych analyz moézeme konStatovat, Ze Rusko by mohlo zvysit svoju
konkurencieschopnost’ na globalnom trhu cestovného ruchu, ak by v ramci regula¢ného ramca
zlepsilo a skvalitnilo podmienky tykajice sa udrzatel'nosti prirodného prostredia a bezpecnosti
ucastnikov cestovného ruchu. Rozvoj cestovného ruchu je mozny len v unosnych hraniciach,
ktoré zabrania devastovaniu prirodného a kulturneho dedigstva. Zivotné prostredie moze byt
nielen hrozbou, ale aj prilezitost'ou pre rozvoj cestovného ruchu. ZhorSujtca sa kvalita zivotného
prostredia v industrializovanych a urbanizovanych tizemiach vytvara tlak na travenie volného
¢asu mimo nich, t.j. v rekreaénom prostredi. Rovnako aj izemné planovanie moze rozhodujucou
mierou znizit' negativny vplyv cestovného ruchu na zivotné prostredie, najméd vtedy, ak sa
z cestovného ruchu odstrani masovost’, ktorej protipélom je ekologicky cestovny ruch.

Nedostatky v ramci cestovného ruchu Ruskej federacie spocivaju aj v budovani dovery
zahrani¢nych navstevnikov z hl'adiska bezpecnosti a ochrany zdravia. Vyznamny vplyv na
konkurenént vyhodu cielového miesta ma vSeobecna infrastruktura a zabezpecujuce ¢innosti.
Osobitni ulohu zohrava pritom doprava, bezpe¢nost’ navstevnikov, verejnoprospesné sluzby
(Cistota verejnych priestranstiev, verejné osvetlenie, verejna zelen).

Zvyseniu konkurencieschopnosti Ruska v cestovnom ruchu vyrazne prospeje pokracujuca liberalizacia
makroekonomického prostredia, ktoré Vv sti€asnosti nedostatocne podporuje rozvoj cestovného ruchu,
najmé z hl'adiska dopravnej infrastruktary a podnikatel'ského prostredia. Liberalizacia vizovej povinnosti
so §tatmi EU by bola uréite prinosom z pohladu rozvoja podnikatel'ského prostredia v cestovnom ruchu.
Faktor ponuky — prirodny potencial a krajinnd scenéria sii vyraznymi konkurencieschopnymi
prvkami Ruska. Pridant hodnotu v cestovhom ruchu tvori sekundarna ponuka, kde st rezervy
najmi z hl'adiska vztahu ceny a kvality poskytovanych sluzieb. Ceny st vysoké v porovnani
s ponukanou kvalitou a konkurenciou.

Poznamka
Prispevok je stcast'ou rieSeného grantového projektu VEGA 1/0165/15 pod nazvom ,,Pro-poor

turizmus ako nastroj trvalo udrzatelného rozvoja marginalizovanych komunit a sidiel na
vychodnom Slovensku.*
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