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Abstrakt:

S virou, Ze vysokoskolsti ucitelé patii k tém profesiondlim, ktefi mohou prostiednictvim
dosahovani vyssi Grovné kvality vyuky vyznamnym zplisobem posilit motivaci studentl
K uceni a poznavani, podpofit rozvoj jejich znalosti, dovednosti, a také kladné ovlivnit jejich
emoce i postoje, predkladame ¢tenaifim nejen ze Siroké akademické obce c¢lanek, jehoz
autorka si bere do hledacku své pedagogické kroky, jez ucinila ve prospéch zamérné aplikace
konstruktivistickych principi do vyuky v dobé koronavirové pandemie. Nehledé na nuceny
piechod do online vyuky chtéla zajistit pro studenty takové podminky, aby mohli aktivné
,konstruovat® vlastni uceni a zaroven byli motivovani diveérou ve své schopnosti potifebné k
prekonani krizovych obdobi. V ¢lanku zkouma pomoci metody akéniho vyzkumu vyukové
situace, které vramci reflexe vystavila analytickému procesu, s cilem piesvédCit ucitele
napti¢ vysokoskolskymi obory, univerzitami i regiony o vyznamu tvorby alternativnich
navrhi. Na zaklad¢ vysledka ptedklada vhledy do didaktickych kazuistik s inspirativnim
presahem ke zménam zaméfenym na aktivizaci studentt.

Abstract:

With the belief that university teachers belong to those professionals who can significantly
strengthen students' motivation to learn and develop their knowledge, skills, and abilities, as
well as positively influence their emotions and attitudes, by achieving a higher level of
teaching quality, the author brings readers from not only the academic community her
pedagogical experience with the deliberate application of constructivist principles in teaching
during the coronavirus pandemic. Regardless of the forced transition to online teaching, the
author aimed to create such conditions for students to actively "construct” their learning and
at the same time be motivated by confidence in their abilities, especially needed to overcome
crisis times. In this article, the author uses action research to examine teaching situations,
which she exposed to a demanding analytical process during reflection, with the aims to
convince teachers across university disciplines, universities, and regions of the importance of
creating alternative proposals.



Uvod

O tom, ze se sveét béhem pandemie zménil a my se v ném pomalu za¢indme ucit zit, neni asi
pochyb. Ptestoze si nikdo z nds nepieje zit v dlouhodobé depresi vyvolané pandemickym
Sokem, je zfejmé, ze mame pied sebou pomérné slozity adaptacni proces, jehoz posloupnost
lze logicky ptedurcit pouze do urcité miry. Diky celé fad¢ historickych zkuSenosti ale tuSime,
ze neradostny stav ekonomiky jako vzdy psychologicky dopadne na Sirokou populaci, ktera
kviili strachu z budoucnosti spojovanym s prudkym nartstem cen bude mit ¢im dal tim vetsi
tendenci omezit své aktivity, piipadné propadat panice. Propast mezi chudymi a bohatymi
lidmi, regiony, staty, a dokonce kontinenty se postupné zvétSuje a vSe nasvédCuje tomu, ze
tomu tak bude i nadale. V dob¢, kdy navic uz nékolik mésicu probihd ruska agrese na
Ukrajin€, nalezeni spravné odpovédi na otazku ,,jak uspéSné Celit popisované depresi a zdarné
piekonat soub¢h krizi“ zacina patfit k prioritam stale pocetnéjsi skupiny obcanil. Protoze jde o
téma, jehoz (vy)feseni se aktualné vénuje také nejeden zastupce regionalniho managementu,
neni divu, Ze V posledni dobé dostavaji ¢astéji zelenou vyzvy k hledani efektivnich feSeni v
oblasti podpory regionalniho i profesniho rozvoje.

Inspiraci ke zménam v profesni oblasti miizeme diky tomu nové najit také v oborech, kde
bychom ji na prvni dobrou nejspis vitbec nehledali. Pravé proto jsme se i my ucitelé rozhodli
,»zalovit ve vlastnich vodach® a ilustrovat jedno z vhodnych inovativnich feseni na ptikladech
pedagogickych krokii nasmérovanych na zlepSeni/zkvalitnéni vyuky, jejichz realizace méla
pii ovéfovani vliv na posileni motivace studentil k u€eni. Pozitivni dopad realizovanych zmén
ve vyuce se potvrdil v rdmci akéniho vyzkumu zorganizovaného v dob& pandemie na
Masarykové tustavu CVUT v Praze, jehoz cilem bylo ovéfit v praxi zamémé vyuziti
konstruktivistickych vyukovych strategii, které aktivizuji poznavaci procesy jedince a vedou k
rozvoji jeho samostatnosti, predstavivosti, fantazie, logického mysleni i tvlir¢ich schopnosti
(srov. Zormanova, 2012, s. 18). Zamérem bylo zavést nové aktivizujici metody do vyuky, aby
si studenti posilili oborové kompetence a zaroven byli schopni pfenaset naucené do novych
kontextl (srov. Janik, Slavik, Lokajickova et al., 2014, s. 95) O tom, zda byla zména Gspésna,
mohou pfinést diikazy didaktické analyzy klicovych vyukovych situaci, jejichz vytvéieni se
autorka ¢lanku dlouhodobé vénuje. Za jejich zvetejiiovanim lze spatiovat snahu reflektivniho
praktika sdilet se spoleCenstvim wucliteld dobrou vzdéldvaci praxi a vyzdvihnout
reprezentativni ptiklady zdafilych realizaci nového ideového konceptu produktivni kultury
vyutovani a uleni (Janik et al., 2013; Knecht et al., 2010). Clanek je napsan autorkou
pripadovych studii, kterd ze své pozice vyucujici na vysoké Skole ¢ini zmény ,.k lepSimu® s
diivérou v tradiéni hodnoty CVUT jako nejstarsi technické univerzity ve sttedni Evropé, jez si
1éta zaklada na systémovém zajistovani kvality vyuky prostfednictvim seri6znich odborniki s
vysokym vzdé€lavacim i tvlir¢im potencialem...

Na cesté k aktivizujici ,,0Zivené*“ podobé vysokoSkolské vyuky

Nejlepsi je nepritel dobra (Il meglio é nemico del bene)
(Voltaire)

Diive nez vyuZzijeme moznosti malinko poodkryt pokli¢ku uvazovani téch vysokoskolskych
ucitelii, ktefi jsou si védomi nutnosti Siroké podpory nové/produktivni kultury vyucovani, a
nechame c¢tenafe diky predlozeni klicovych momentt z vybranych piipadovych studii
(didaktickych kazuistik) nahlédnout do taji navrhovani zlepSujicich alteraci (alternativnich
zmeén) hodnocené vyuky na zdklad¢ jeji detailni obsahové analyzy (Janik et al., 2013; Slavik
et al., 2017, s. 335-338), je zahodno objasnit, Ze zmény vyuky jsou spoleCensky zadouci
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rovnéz S ohledem na uzemni dimenze dle cilii narodnich politik. Hlavnim divodem toho, co
nas privadi k prezentaci ptikladii ovétenych zpiisobl vylepsenych podob vysokoskolské
vyuky v kontextu hlavniho mésta Prahy, jsou plany Strategie regionalniho rozvoje CR 2021+
pro metropolitni tGzemi. V seznamu nejriznéjSich cili — obsazenych ve strategickém
dokumentu — je mimo jiné pamatovano také na rozvoj kapacit védy a vyzkumu a na podporu
ptichodu a setrvani talentt (srov. napt. RIS, 2021, [online]). Jednou z cest, jak se pfipravit na
bliZzici se dobu, kdy bude vlivem rychle se rozvijejicich technologii nejmlads$i Generace Z
(tzv. internetova generace) zastdavat kolem 65 % ,,dosud neexistujicich® pracovnich mist
(Kejhova, 2017, s. 24) a kdy tito mladi lidé budou celit soubéhu vSech moznych krizi
(ekonomické, potravinové, socidlni, energetické, klimatické aj.), je spolu s promyslenym
procesem podnécovani ke studijnim aktivitdm také cilené vytvareni bohaté a pestré palety
ptilezitosti k posileni jejich potieb, zajmu i talenti. O generaci, Kterd ma zatim na trhu prace
zastoupeni okolo 24 % (a to predevsim z fad absolventti SS) a ktera si diky vyspélosti v
technologiich vyslouzila ptezdivku ,,digitdlni domorodci®, se fika, Ze jeji zastupci jsou také
empaticti a celkové vice fesi jak mezilidské vztahy, tak i spoleCenska témata, pricemz na né
radi naziraji z rtznych hledisek a v rtznych kontextech. Podle nejnovéjsSich vyzkumi
provedenych mezi sou¢asnymi vysokoskolskymi studenty (z&stupci Generace Z) patii mezi
sedm nejvyznamnéjSich faktord ovlivigjicich vybér zaméstnavatele spolu s moznosti
soubézného studia pii zaméstndni, napln€ prace, jistoty zaméstndni, vyse mzdy/platu také
moznost dals$iho vzdélavani a rozvoje, dojezdova vzdalenost a firemni kultura (Kratochvilova,
2021, s. 103-104). Zjisténim vzeslym z Setieni, které bylo realizovano v loniském roce mezi
studenty napfi¢ Ceskymi vysokymi Skolami, ddva za pravdu také vysledek prazkumu
spoleCnosti Grafton Recruitment (2019, [online]). Z jeho zavéri vyplyva, Ze cClenové
Generace Z davaji pti vybéru zaméstnavatele prednost firmam, které zaméstnancim pomahaji
s rozvojem, a to nejen v jejich oboru, ale i v oblasti mékkych dovednosti. K jejich
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seberealizaci a sméfuji k sebetrancendenci (povzneseni se nad ja).

S oporou v uvedenych skute¢nostech predkladame k posouzeni ¢tendiGi praxi ovéiené feSeni
opirajici se o predpoklad, ze pro vysokoskolského ucitele mize byt znalost mysSleni
soucasnych studentli a proniknuti do jejich myslenkovych schémat dilezitym spoustééem
K u€inéni rozhodnuti pro realizaci krokti zaméfenych na zkvalitnéni vlastni vyuky. Na
vysvétleni nutno dodat, Ze nam zdaleka nejde o vyzvu ucitelt ke zménam proto, aby se stali
nejlepsimi nebo dokonce dokonalymi. Znamy citat ,,... dokonaly je nepftitel dobra® (obvykle
piipisovany Voltairovi), mize mit pomérné velkou Sanci na uspéch zejména u téch uciteld,
ktefi sami dospé€li ke zvazovani zmén myslenkového obrazu vyuky a nutnosti tvorby
alternativ kritickych vyukovych situaci. Nezavisle na tom, zda je Voltairova citace starého
italského pfislovi, k niz doslo v roce 1770, piekladana do anglictiny jako ,,nejlepsi“ nebo
,dokonala®, je dnes vice nez kdy jindy dilleZité pfipominat, Ze vSechno ,,dobré* muize byt i
,lepsi“. Zkuseni ucitelé budou urcité souhlasit s ndzorem, ze béhem ,,zabéhnuté* vyuky, kdy
zdéanlivé dochazi k funkénimu pfedavani oborovych konceptl studentim, mize byt mnohdy
pomérné nekomfortni meénit i néco malo. Stejné jako v piipadé dodani a nasledného
vylepSovani produktu v nejriznéjsich oblastech, je mnohem t&éz$i se mu dal vénovat a tvrdé
pracovat na jeho postupném zlepSovani (Schmidt, Rosenberg, Eagle, 2015, s. 260). Uvahu o
moznych zplsobech zkvalithovani vlastni vyuky a tvorbé ,,0Zivené* podoby klicovych
vyukovych situaci, véetné hledani vhodnych cest ke konstruktivisticky zaméfenému vedeni
studentt si dovolime zahajit oslovenim ucitelt s laskavou zadosti 0 to, aby si vzpomnéli na
drobnost, kterou by mohli hned vykonat, aby to zménilo jejich pfistup k vyuce a tim i jejich
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zméné je postupné zlepSovani. Jednou z forem motivace, jez se reflektivnim praktikim na
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cesté¢ ke zméné osvédcila, je soustavné promysleni a zlepSovani kvality didaktické prace se
studenty ve vyuce. Didaktickd analyza vyuky (Slavik, Lukavsky, Dytrtovd, HajduSkova,
2010, s. 71; srov. Korthagen a kol., 2001, s. 33-49) motivuje ,,ke zlepSeni®.

Diive nez piistoupime ke zprostfedkovani konkrétnich ptikladd produktivni vyuky
realizovanych ve vysokoSkolském prostredi, chceme zijemce ztad uciteli inspirovat k
reflektivnimu uvazovéni a vysvétlit jim vyznam vyuZiti schopnosti tviré¢iho feSeni problémil
pfi vyuce. Prvné se nabizi pozastavit u pojmii — REFLEXE A TVORIVOST/ KREATIVITA
— o nichz lze tvrdit, Ze jsou dodnes nesjednocené a ze mizou mit v rdznych oblastech
specialni vyznam. Reflexe v pedagogice znamena ohlédnuti za danou aktivitou (srov.
Nezhyba et al., 2011), a pokud je spojend s hodnocenim vyuky je pro ucitele zv1ast’ dilezita.
,Reflektivni pfistup v profesnim vzdélavani je uZiteCny zejména v profesich, které kromée
nezbytnych znalosti a dovednosti vyzaduji tvofivost, pruznost rozhodovani a rychlou orientaci
v probihajicich situacich (kromé uciteld jsou to napt. manaZzeti nebo piloti)* (Slavik, Hajerova
Miillerova, Soukupova et al., 2020, s. 12). V oblasti managementu se také casto setkavame
s pojmem reflexe jako se zndmkou procesu kritického uvazovani, kdy byva rozhodujicim
momentem pii zisku klicovych kompetenci manazera (srov. napt. Hamel, Breen, 2008).

Pfestoze s mySlenkou, Ze ma skupina na jednotlivce dynamicky vliv, piisli Kurt Lewin a Carl
Rogers uz na pielomu 20. stoleti, teprve druha svétova valka a udalosti s ni souvisejici
znamenaly pro rozvoj kreativity doposud nevidany boom. Pokud se na kreativitu divdme jako
na schopnost nového, ucelného a aplikovatelného mysleni, predstavuji praveé krizova obdobi
ve vyvoji spolecnosti celou fadu piilezitosti. Ve druhé poloviné minulého stoleti to byli
zejména ameriéti psychologové Joy Paul Guilford, Howard Gardner a Teresa M. Amabileova,
kteti se zaslouzili o moderni chdpani kreativity. Podle vymezeni Amabileové ma kreativita tfi
zakladni slozky: 1. dovednosti, které maji vztah k oboru; 2. dovednosti, které maji vztah ke
kreativité a 3. motivace k feSeni ukolu (srov. Zak, 2017, s. 119). Citovana psycholozka ve
svych Givahach poukazala na vyznam tzv. vnitini motivace a na ptikladech dokazala, Ze vice
kreativnich napadt, myslenek, feSeni pfislo na svét diky tomu, Ze néco bylo délano proto, ze
to lidé chtéli sami dé€lat. Skutecnost, ze 21. stoleti byva stale ¢astéji odborniky oznacovano
jako ,,veék kreativity* (napt. Florida a Tinagli, 2004) souvisi také s tim, Ze se kreativita stala
hnaci silou ekonomického rustu. Budoucnost organizaci je zalozend na znalostech a jejich
uspéch a rozvoj, ale i1 prosté preziti se odvijeji zejména od kreativity, inovaci, objevovani a
vynalézavosti (napf. Martins a Terblanche, 2003; Politis, 2005). Od kreativity c¢lent
organizace se zaroven odviji ,,jeji pfipravenost ke zmén¢, ktera se v turbulentnim prostiedi
stava podminkou preziti“ (Frankova, 2011, s. 141).

Protoze za nositele kreativniho potencialu povazujeme jedince, je nezbytné, aby ucitelé naptic
vSemi stupni vzdélavani kladli ve vlastni vyuce diiraz na rozvoj kreativity ucicich se jedinct.
Neni divu, ze se v dneSni slozité dobé ocekava kreativni pfistup zejména od uciteld
vyucujicich na vysokych Skolach, kteti pro vefejnost nejsou jen odborniky na tu ¢i onu védni
oblast, ale také profesionaly, od nichZ se ocekavd, ze umi dobie predavat nejkvalitnéjsi
vzdélani. | z téchto divodu vola odborna vetejnost po tom, aby v ohnisku jejich pozornosti
leZel rozvoj kreativity studentd v souvislosti s posilovanim odbornosti a podporou jejich
kognitivnich procest. S védomim, ze kreativni mysleni se nerozviji samo od sebe, musi
k sou¢asnym pedagogickym prioritdm vysokoskolskych ucitelti patfit vytvareni vyukovych
situaci zaméfenych na zisk kreativni zkuSenosti. Vzhledem k tomu, zZe trénink kreativity mtize
nabyvat na nejriznéjSich podobach, nabizi se nyni vystavit pted oc¢i ¢tenafiim textu piiklady
dobré VS praxe, kdy si vyudujici piipravili podnétné tilohy, které ptitahly pozornost studentd.
Jako inspirace muZe poslouzit predloZeni né€kolika ukazek vyukovych situaci, které byly
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navrzeny se zamérem nabyt na aktivizujici ,,0zivené* podobé. Takovd vyuka byva pro
studenty motivujici s pozitivnim disledkem pro spojeni mezi rozvojem kompetenci a
osvojenim uciva. Protoze kreativni kompetence souviseji s dovednostmi kreativniho
uvazovani, kvalitou kreativniho postoje jednotlivce i tymu, znalosti kreativnich metod,
postupti a technik, svobodnym uvazovanim a schopnosti hledat nova feSeni, pak by se otazka
efektivniho nastartovani kreativniho procesu u studentli méla stat pro ucitele stimulem
K hlubsi tivaze o tom, co musi sami udélat proto, aby byli schopni zajistit vysokou tGroven
kvality vlastni vyuky s dirazem na silny kreativni pfesah. Podminkou uspéchu je konkrétni
pojmenovani zadani ukolu akceptovatelného jednotlivei 1 tymem, kdy mé na vnitini motivaci
kladny vliv synergie (srov. Zak, 2017, s. 143-144).

Vhled do didaktické kazuistiky ¢. 1

Sdileni piikladi dobré praxe bychom réadi uvedli slovy Jana Mihlfeita, byvalého feditele
strategie Microsoftu pro Evropu: ,,Pro lidskou praci zistavd prostor jen tam, kde muze
nabidnout vétsi pridanou hodnotu. Konkurence jedincii, organizaci a statii se proto bude opirat
o vSe, co je spojeno s pravou mozkovou hemisférou, s lidskou kreativitou...“ (srov. Giboda,
2007, s. 2). Souhlas s nalezenim vychodiska v radikalnich zménach paradigmatu mysleni
muze logicky pfivést nejednoho vysokoskolského ucitele k hlubsimu zamysleni, zda se cilené
vénuje pii piipravé i realizaci vyuky vytvareni dostatecného prostoru pro zdmérné posilovani
pravé mozkové hemisféry studenti? Nazornym piikladem mutze byt vyuka realizovana na
Masarykov¢ tstavu vyssich studii, kde maji studenti posledniho rocniku magisterského studia
oboru Projektové Fizeni inovaci moznost vybéru z Siroké nabidky povinné volitelnych
pfedmétt, do niz patii kromé jiného také ptedmét Odrazy technickych inovaci v kulture. DO
vyuky zaméfené na rozvoj smyslového vnimani, tvofivosti, fantazie a piemysSleni v
souvislostech, byvaji cilené zatfazeny tematické ulohy, jejichz (vy)teSeni podporuje proces
spravné pochopeni zprosttedkovanych souvislosti a zvySovani motivace studenti k SirSimu
uvazovani o technickych inovacich a smyslu jejich implementace. Pfedat budoucim
absolventim teoretické poznatky o vzajemném vztahu mezi védou, potazmo technikou a
kulturou, které¢ budou mit prakticky potencial vyuzitelny napfi¢ firmami i institucemi, se dafi
tieba i kvtili zafazeni nasledujici ulohy.

Uloha za¢ina tim, Ze uditelka napiSe na tabuli tiskacimi pismeny népis, ktery vychéazi z
pomémé znamého citatu Steeva Jobse: ,,STREDOBODEM PREZENTACE BY MEL BYT
VAS ... “ (srov. Gallo, 2011, s. 281). Vétu zamérné nechava nedokoncenou a pracuje s
tichem. O chvili pozdgji vytahuje z krabice, kterou si dnes s sebou piinesla do hodiny, dva
slusivé slaméné klobouky — jeden pansky (s hnédou stuhou) a druhy démsky (s rizovou
kvétinou) (obr. 1). Nasledné se beze slov postavi zady k tabuli a polozi si damsky kloboucek
na hlavu. Ve vysce, kam dosahoval, nakresli fixem na tabuli velkou bublinu. Do ni pak
rychlymi tahy vytvofi obrazek prouténé zidle, ktery zahy opatii nédpisem Vincent (obr. 2).
Ptibéh vyjadieny ,,obrazem* uzavird pantomimickym gestem — obéma rukama ukéze na sebe
sama a na to se dotkne ukazovackem pravacky tabule v mist¢, kam pted chvili vepsala jméno
slavného umélce a lehce se pfitom ukloni. Po sejmuti kloboucku z hlavy pfistoupi ke
studentim a za¢ina jej spolu s panskou variantou nabizet zajemctim o vypravéni. Timto
neotielym zptisobem vyzyva jedince k moznému vyuziti vhodné piilezitosti k (sebe)vyjadieni.



Obréazek 1: Foto kloboukii (pomiicky vypravéce)

Zdroj: pedagogicky sumdr, vlastni zpracovéani, 2022

Obrazek 2: Kresba zidle typické pro V. van Gogha

Zdroj: pedagogicky sumdar, vlastni zpracovani, 2022

Vysledky hloubkové analyzy ptedlozené vyuky piinesly diikkazy o tom, ze ac je si ucitelka ve
sledovaném momentu védoma moznosti nespravného pochopeni Ukolu ze strany nékterych
jedinct a jejich piipadné neschopnosti na zadani reagovat kreativnim zpisobem, zafadi ho
zamérné do hodiny. Pfi rekonstrukci vyuky cilené pracuje s diivéjsi zkusSenosti, ze vlastni
uchopeni neverbalniho zplisobu vyjadifeni spojené s aplikaci prvki dramatickych metod
nebyvd pro mnohé studenty Prazské techniky bez rozvinutych komunika¢nich dovednosti
snadné. Uz jenom netradi¢ni vyuZiti slaméného klobouku jako uéebni pomucky, ktera ma
diky libivému vizualu v dané uloze piedevsim funkci upoutani pozornosti studentd smérem k
tomu ¢i onomu vypraveéci pribéhu, muze byt ze strany nékterych jedincti nepochopeno.
Z hlediska didaktickeho muze ucitelka tuto situaci povazovat za vyzvu ke zméné. Nejen nasi
budouci inzenyfi jsou totiz zvykli hlavné analyzovat informace a pfevadét je na znalosti, ale
vétSina z nich neni ze Skoly dostate¢né (vy)trénovand na vyuzivani ziskanych znalosti
inovativnim zplsobem, o praktickém zasazovani poznatkli a dovednosti do necekanych
situaci, pfi nichZ je mnohdy potieba podstoupit i riziko, ani nemluvé. PtedloZena tloha je
ptikladem nacviku visual storytrellingu, jehoZz prvky ve své praci i u nds dnes uz bézné
vyuzivaji manazeti, koucové, moderatofi, kteti jsou si dobie védomi schopnosti zvlastni
schopnosti mozku zapamatovat si poutavé piedstavené informace. ProtoZze jsou obrazy
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lidskym mozkem zpracovavany 60 tisickrat rychleji nez text a 90 % informaci prenaSenych do
mozku je vizudlnich (srov. AEGIS IT Research (2020) [online]), pak by se méla metoda
setkat s $ir§Sim ohlasem také u Ceskych uciteld. Specialné uditelé vyucujici na technicky
zamétenych univerzitdch by méli pii ,.konstruovani* své vyuky pamatovat na zavadéni metod
zamétenych na podporu pravé hemisféry, a to hlavné v souvislosti s piipravou tvofivych uloh,
kdy je studentim umoznéno sdilet nové napady, prezentovat neotfeld feSeni z oblasti
technického svéta a aktivné se ucastnit diskuse o budoucnosti primyslu 4.0. Protoze vybér
vizualnich médii vhodnych pro pfevypravéni piibéhu je v soucasné dobé, pro niz je typicky
rychly rozvoj technologii, opravdu pestry a bohaty, méli by zejména studenti technickych
univerzit béhem studia dostat rovnéz prilezitost ke tvorbé tzv. digitalniho storytellingu s
pomoci aplikaci (jako napiiklad Storybird, Little Bird Tales ¢i Zimmer Twins).

Ptedlozena alternativni zména ucebni ulohy jde navic naproti zdjmim soucasnych studentti, z
nichZz ma stale vEtsi pocet potiebu ,,operovat” ve svété¢ médii. Zda se, Ze nejmladsi ro¢niky
nasich studentli, kteti vyrostli obklopeni online svétem, povazuji za samoziejmé, ze diky
promyslenému zafazeni vizualnich prvkl do prezentaci lze vyjadfit i velmi slozité mysSlenky a
ze vitézi ten, kdo ma nejlepsi napad. Zaroven se zafazenim tvofivych Uloh zamétenych na
posileni pravé hemisféry studenti mohou ucitelé vytvofit podminky pro lepsi identifikaci
talentli mezi mladymi lidmi a zéroven ucinit vstiicné kroky k podpofte jejich ,,flow* uz béhem
vysokoskolského studia. Pokud dokaZou svymi promysSlenymi pedagogickymi kroky podpofit
nadSeni a motivaci pro praci talentované jedince, tak je velmi pravdépodobné, ze to budou
prave oni, kdo v dob¢ krizi problémy zvladnou a vytesi.

Vhled do didaktické kazuistiky ¢. 2

Na druhém piedlozeném piipadu chceme ilustrovat, jakd strategie byla zvolena pii
zprostiedkovani posledniho tématu v ramci vyuky predmétu Systémy rizeni lidi v organizaci.
Protoze se jedna o povinny pfedmét pro studenty prezenéniho studia magisterského studijniho
oboru Projektového rizeni inovaci (s dotaci 2P + 2C), podili se na jeho vyuce tfi vyucujici. O
krocich, které planuji ucinit ve prospéch zajisténi co nejvyssi kvality vyuky, spolu béhem
semestru pribézné diskutuji, diky ¢emuz vznika prostor pro vytvareni navrhl alternativnich
zmén a vzajemnou spolupraci pifi realizaci novych podob klicovych vyukovych situaci.
K takovym situacim patii i zdvére¢né opakovani oborovych pojmi spolu s pfedanim novych
souvisejicich poznatkli k tématu Budoucnost rizeni lidskych zdrojii. Dalsim neméné
vyznamnym vyukovym cilem, ktery si jedna z vyucujicich ptfedsevzala splnit, je zavedeni
modernich metod do vyuky s dirazem na podporu vlastnich strategii studenti a jejich
ptivedeni k hlub§imu zamysleni nad ,,budoucnosti oboru“. Z téchto diivodu si ucitelka uz od
pocatku piipravy na realizaci posledni hodiny pfipravovala cestu k planovanému otevieni
fizené skupinové diskuse, jejiz obsah by mohl mit pro rozvoj uvazovani budoucich
projektovych manazerti zvlastni vyznam. Motivacni fazi vyuky se rozhodla ,konstruovat*
jako sadu diskusnich uloh, pfi jejich realizaci bylo uplatnéno hned néckolik variant
brainstormingu a brainwritingu. Aby bylo uvazovéani nad tématem pro studenty vic atraktivni,
vyuzila k oziveni skupinové prace ,,kameny* jako zastupné predméty (obr. 3).

! Vice informaci o vizualng podnétnych podobach vypravéni piibéhi a aplikaci této moderni metody vyuky do
vysokoskolského vzdélavani 1ze najit v piispévku autorky s ndzvem Zavddeni visual storytellingu do technického
vzdeélavani jako podpora rozvoje vizudlniho myslent studentii a jejich schopnosti popularizovat védu, ktery bude
letos zvefejnén ve sborniku z konference Technické vzdélavani v CR (potadatel MUVS, realiz. v listopadu 2021).



Obrazek 3: Foto valounii (zdstupnych predmétil).

Zdroj: pedagogicky sumdar, vlastni zpracovani, 2022

Studentské skupiny dostaly na vybér po jednom valounu, ktery pak mél v predstavé jejich
¢lent zastupovat bohatou a pestrou Skalu zaméstnancii v organizaci. Nasledn¢ si studenti méli
ptedstavit, Ze se stal zazrak a diky nému se z kazdého z nich stal pracovnik, ktery plisobi na
postu manazera v konkrétni organizaci. Aby byli jednotlivci ochotni se hloub&ji zamyslet nad
tématem, ucitelka vsadila na aplikaci metafor a didaktickou hru se symbolickymi vyznamy.
Posledni ulohu, kdy studenty pfipravovala na zvySeni kognitivni zatéze uvedla nasledujicimi
slovy: , Kamen muze znamenat kus horniny nebo nerostu, pfipadné i material. Tak jako
kameny mivaji nejriznéjsi barvy, tvrdost, lesk, lom svétla atd., maji také lidé rlizné vlastnosti.
Pro mozné vyuziti kamene jako metafory k lidskému/ profesnimu spolecenstvi 1ze najit oporu
zejména v jeho dvou symbolickych vyznamech: PEVNOST A MNOHOTVARNOST. Pod
vlivem zmén podminek se navic nékteré kameny v pfirodé méni. Navic teprve az diky
zpracovani se z nevzhledného kusu kamene mnohdy stane drahokam, coz lze v pifeneseném
slova smyslu fici také o pracovnicich v souvislosti se vzdélavanim a rozvojem. V kameni je
skryta sila, v kameni je tajemstvi... Protoze kameny provazeji lidi od pravéku az dodnes, tika
se, ze naSemu svétu davaji neopakovatelny vyraz a zaroven do n¢j vnaSeji néco mystického,
jakousi du$i... protoze zaroveil mivaji i zna¢nou hmotnost, mohou symbolicky dobie
zastupovat tihu a slozitost svéta lidi... Nyni tvoii pomyslny zdklad k zapoceti vasi avahy na
téma... Budoucnost fizeni lidi.“ Z metodického hlediska na prvni pohled zajimavé zadani
ulohy, které v rdmci reflektivnich rozhovort vyhodnotili jako atraktivni také samotni studenti,
ptineslo své ovoce — dalo vzniknout sérii neméné zajimavych myslenkovych map (obr. 4).



Obrézek 4: Foto myslenkové mapy (vybrany kus).
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Zdroj: pedagogicky sumdr, vlastni zpracovani, 2022

Ucitelka, kterd v obtizné dvojroli vyzkumnika a aktivniho uCastnika akce uskuteciiuje
prostfednictvim akéniho vyzkumu reflektovanou inovaci své praxe, pii provadéni zpétné
vazby po akci hodnoti zejména zplisoby ,,koucovani“ skupiny pii tvorbé myslenkovych map a
jejich prezentaci. Za pozitivni je mozné povazovat vytvoreni podminek pro moznost volby
vlastnich strategii studentii, které mohli pouzit pfi svém i skupinovém tfidéni myslenek a
nazoru. Studenti museli pii spole¢nych aktivitach respektovat pouze jediné pravidlo, a to Ze
stied archu (,,zatiZeny* kamenem) zlstane po celou dobu prace zachovan/ na stejném miste.
Zpusob jeho ,,zaClenéni“ do mapy byl uz v rezii jednotlivych skupin. Analyzovana klicova
situace pfinasi dikazy o tom, ze jeji zafazeni do vyuky koresponduje s piipravou budoucich
manazerl (zavadéni manazerskych pravidel do praxe) a Zze popisované ulohy, které studenti
plnili, vypovidaji vedle ¢innostniho, motiva¢niho a ,,metakognitivniho* potencidlu také o
zna¢ném kreativnim piesahu. Pfi hodnoceni kvality sledované vyuky z hlediska didaktickeho
se zjistilo, Ze odpovidala podnétné Urovni, coZ znamena, Ze pfileZitosti k zobecnovani
osvojenych poznatkd, které se v rekapitulacni vyukové fazi o¢ekavaji, byly efektivné vyuzity.
Z analytického Setfeni sledované vyuky vzeSlo také dals$i zjisténi, Ze studenti, ktefi se s
technikou tzv. zazraéné otazky ve vyuce v minulosti jiz setkali, se ,.t&sili“ hlavné na
navazujici rozhovor, jenz umoziuje zustat déle v predstavé — ,,uzit si ji* — a diky tomu ziskat
motivaci k uceni, praci i piekonavani piipadnych piekazek v profesnim i osobnim zivotg.
Otevieni Sirokého pole moznosti podporuje tvofivost a fantazii studentu a vybizi k tomu, aby
védomé a cCasté€ji zapojovali vlastni imaginaci a zaroven premysleli v irSich kontextech. Na
samotny zavér chceme dodat, Ze pii realizaci popisované podoby alterace musi vyucujici
pocitat s navySenim kognitivni zatéze ucastnikli vyu€ovaciho procesu na obou stranach, coz
pro ucitele znamena se na vyuku velmi dobfe pfipravit po strance obsahové i organizaéni.?

2 S (plnym zné&nim didaktické kazuistiky, ktera na vic nez 20 strankach odborného textu pfinasi detailni analyzu
sledované vyuky, v¢. konceptového diagramu, se budou moci jiz brzy seznamit vysokoskolsti ucitelé i dalsi
zajemci z fad uciteld v monografii vénované poznavani vztahti mezi kvalitami determinant u¢ebniho prostiedi ve
vyuce a rozvijenim porozuméni zakd i studenti vzdélavacimu obsahu (pfipravuje k vydani PAF MUNI v Brng).
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Vhled do didaktické kazuistiky ¢. 3

O tom, Ze si piechdzeni do svéta predstav se silnym proZitkem (nejen) u vysokoskolskych
studentl ziskava na stale vEtsi oblibé, pifinasi svédectvi také vysledky dal§iho vyzkumného
Setieni. V ramci pilotdze zamétené na vyhody zavadéni koucovaciho pfistupu do
vysokoskolské online vyuky jako podpory komunikativni kompetence ucitell a studentt,
ktera byla realizovana na MUVS CVUT v lofiském pandemii ovlivnéném roce, bylo zjisténo,
ze zafazovani techniky, kterda vychazi ze Shazerova piistupu (De Shazer, Dolan, 2007),
preferuje takika 62 % oslovenych studentii. Zamérem vyzkumu bylo zmapovat hlavné ty
vyukové situace, které¢ smérovaly k zajisténi vhodného komunika¢niho klimatu a které byly
vstiicné k feSeni negativnich dopadi krize na vnimani, porozuméni a rozvoj mysleni studentd.
Dals§im, nemén¢ dulezitym cilem bylo sledovat, jak reaguji studenti na nové zvolené zplisoby
pedagogické komunikace a identifikovat jejich preference s ohledem na podporu jejich
motivace k uceni.

Protoze existuji dikazy o tom, Ze mira stresu byva nejvyssi u studentd 1. a 3. ro¢nika
univerzit a ze skore deprese 1 uzkosti stoupa s vékem studentii (Shamsuddin, 2013), rozhodli
jsme se zmeénit styl online vyuky v pfedmétech vyucCovanych v poslednim semestru
bakalatského studia studijniho oboru Ekonomika a management, kdy byly alterovany ty
vyukove situace, které byly vhodné pro aplikaci sofistikovanych koucovacich dovednosti. Na
zaklad¢ pozadavku na vylepSeni interakéni a komunikacni dynamiky byly navrzeny zmény
vyuky v piedmétu Leadership a vzdélavaini zaméstnancu s dirazem na partnerstvi a skute¢nou
svobodu volby studentti. Po praktickém ovéteni ucinnosti bylo mozné alteraci situace ,,Jak
vyuzit své pozornosti k nastartovani vitézné strategie?* povazovat za uspeéSnou, ale presto i
nadale zustala k feSeni otazka ,,zvétSeni* prostoru pro diskusi a aktivni naslouchani. Vysledky
pilotaze piinesly dikazy o tom, Ze vétSina studentu (takika 87 %) popisované zmény
kvitovala, pficemz zavedeni koucovaciho stylu uvitalo vice nez 76 % z nich. Vypovédi
student1 (jako naptiklad ,,diky partnerstvi na sobé pozoruji pozitivni zménu ve smyslu lepsiho
zvladani izolace®, ,,mam zvySenou chut' vyuzit svych schopnosti a vice poznavat“ aj.)
dokladaji, ze nové zavedeny styl vedeni — byt" do online vyuky — je jednim z vhodnych
zpusobu, jak muze ucitel podpofit studenty pii piekonavani stresovych situaci. Se zamérnym
zafazovanim dialogickych metod do pfednasek dokonce souhlasili viichni respondenti.®

Krom¢ zavedeni koucovaciho pfistupu bylo zamérem ucitelky ovéfit moznosti vyuziti
koucovacich technik ve vysokoskolské vyuce po opétovném piechodu z distancni do
prezenéni formy vzdélavani. Pfed zapocetim procesu ovéfovani readlného dopadu koucovacich
technik na ,,uceni* a rozvoj mysleni studentti v dob¢, kdy se mimofadna opatieni vyvolana
dal$imi vlnami koronavirové pandemie postupné zacala ruSit, vénovala ucitelka zvlastni
pozornost vybéru a zapracovani sady technik, od nichz ofekavala, ze maji silny potencial k
planovani k vytvareni vizi. Zvolila vyuziti prace se smyslovymi kotvami, techniky pfehravani
situaci, prace metaforami, symboly a ptibéhy, v€. zafazovani otazky na zazrak. K aplikaci tzv.
Disney modelu doslo zamérné az na samotném sklonku letniho semestru 2021/2022. Studenti,
kteti v té dobé dopisovali bakalaiské prace, jejichz tvorba byla negativné poznamenana
hor§im pfistupem ke zdrojim 1 nedostatecnou komunikaci s vedoucimi praci kvili
koronavirovym uzavéram instituci, pozitivné¢ reagovali na vyzvu k moznému vyuZziti

3 Zavéry prezentovaného $etfeni budou zvefejnény v monografii Trends and Competencies in Vocational
Education, kterd je nyni v tisku a ma byt vydana na podzim leto$niho roku v Londyné (ISBN 978-1-7399378-2-
9). Kapitolu s nazvem INTRODUCING OF A COACHING APPROACH TO ONLINE TEACHING AS A
SUPPORT OF COMMUNICATIVE COMPETENCE OF TEACHERS AND STUDENTS FROM A DIDACTIC
POINT OF VIEW (Tomeskovd, Svoboda), najdete na str. 128-163.
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pfilezitosti podivat se na své problémy ze tfi thli pohledu s nadSenim. Dnes uz vime, Ze
opakované vyuziti popisované techniky, které se také tika ,,Technika tfi zidli pomohlo fad¢
studentt aktivizovat vnitini role, oslovit ,,podosobnosti” snilka, kritika a realisty a navazat
mezi nimi dialog. ProtoZze v dobé realizace Ulohy s vyuzitim Disney modelu pilotdz uz
oficidln¢ neprobihala, studenti byly dotazovéani na dopad techniky na jejich motivaci k uceni a
dokonceni bakalarské prace v rdmci zavére€né hodiny. Béhem reflektivniho rozhovoru
nekolik studenti prohlasilo, ze vyznam sloganti ,,CO? — JAK? — PROC?* nebo ,,CHCI — JAK
— ZMENY*, s nimiz metody pracuje, si skute¢n& uvédomili az p¥i realizaci tvofivé tilohy. To
jim umoznilo je pfijmout za své a nasledné také vyuzit pii planovani jednotlivych krokt ve
studiu 1 v osobnim Zzivoté. V ramci zpétnovazebného dotazovani se rovnéz zjistilo, ze se
nejvice studentil ptihlésilo ke zvnitinéni myslenky ,,Kym budes, az toho dosdhnes?” (snilek),
nekteti si oblibili otazky jako ,,Jak poznate, Ze vaSe cesta je spravna?” (realista) nebo ,,Jak
budete udrzovat to, co jste se uz naucili, ziskali, az dosdhnete své vize?” (kritik). Studenti
pfipravovani v ramci vysokoskolského studia k nastupu do manazerskych a personalistickych
pozic se také v nékolika pripadech ,,po akci“ vyjadrili v tom smyslu, Ze je ,,bavily hlavn¢ ty
koucovaci techniky, o nichz jsou pfesvédCeni, Ze je Casem také sami vyuziji ve své profesi.
Co se ty¢e zodpovézeni otazky, zda doslo na naplnéni pedagogické ambice ke zméné€ postoji
studentt, tak z hloubkového rozhovoru s nimi vyplynulo pozitivni zjisténi, ze nektefi z nich
ucinili od vlastniho zaziti koucovacich technik novou zkusenost ,,se zvySenim sebevédomi®,
,»podporou motivace k uceni* a ,,nastartovanim chuti do plnéni tkolid*.

V neposledni fadé chceme ucditele inspirovat k realizaci zmén vlastni vyuky piedloZzenim jesté
jednoho dalsiho dulezitého argumentu: s vyuzitim posledni popisované techniky jsme na nasi
Skole ucinili vybornou zkuSenost rovnéz pii realizaci vyuky v hybridni form¢. Diky tomu, ze
se tf1 kusy zidli najdou ve vétSin¢ bytl, véetné malych studentskych domacnosti nebo v
podnijmech, mizeme po ovétfeni ucinnosti ulohy ve vlastni vyuce v letoSnim akademickém
roce tvrdit, ze lze techniku s Gspéchem realizovat jak prezencné, tak i na dalku (obr. 5). O
tom, Ze novou aktivitu studenti opravdu ptijali za svou, svéd¢i také ukazka vizudlné
zajimavého minimalistického grafu jedné naSi studentky, kterd se rozhodla své myslenky
Hrealisty kromé ustniho vyjadieni sdilet navic za pomoci generatoru Word-cloud (obr. 6).

Obrazek 5: Foto zidli s cedulkami roli (stud. prostiedi).

Zdroj: pedagogicky sumdr, viastni zpracovani, 2022
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Obrazek 6: Prtc wordcloudu (stud. Zaznam
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Zdroj: pedagogicky sumar, vlastni zpracovani, 2022

Zavér

Schopnost uciteli porovnat svoje pristupy s pfistupy kolegii by jim meéla umoznit G¢inné
reflektovat svou vyuku a méli by byt otevienéj$i a ochotnéjSi pfijmout uzitecné myslenky
(Fletcher-Wood, 2021, s. 50). Na tvorbu i existenci didaktickych kazuistik 1ze nahlizet nejen
jako na jednu z vhodnych cest, jak se miize ucitel do hloubky zamyslet nad zlepSenim vlastni
vyuky, ale zaroven také jako na uziteCnou nabidkou postiehi nebo postupt, které muze sdilet
s ostatnimi ¢leny profesni komunity. S oporou v uvedenych zjisténich vzeslych z didaktickych
analyz vyuky vétime, ze tii predlozené ptiklady tvofivych ucebnich uloh mohou poslouzit k
inspiraci nejen zajemctim z fad jednotlivych vyucujicich, ale také ,ucicim se® komunitam
ucitell, jejichz Clenové se pfi realizaci zmén ,k lepSimu“ mohou vzajemné podporovat.
Sdileni ak¢niho planu a pfijimani zpétné vazby od kolegyn a koleghi mé velkou Sanci ucitele
motivovat k tomu, aby se zamétili na implementaci zmeén (srov. ibidem, s. 154). Protoze se pfi
zavadéni ,,novinek™ do vyuky vypléaci soustfedit na jeden princip, vénovali jsme se popisu
vlastni zkuSenosti s podnécovanim zajmu studenti o vyuku odbornych témat spolu s
probouzenim jejich tvofivého potencialu, a to ze tfi riznych uhlt. Pfi realizaci i prezentaci
pedagogickych krokli zaméfenych na podporu tvofivého mysleni studentli Prazské techniky
jsme vychézeli z ptesvédceni, Ze mira jejich motivace a tvofivosti ve vyuce je zavisld na
osobnosti ucitele. Zkusenosti ze soucasné vzdelavaci praxe totiz stale ukazuji na to, ze vétSina
ucitel (véetn€ téch, ktefi vyucuji na vysokych Skolédch) vyuzivd jen omezené mnozstvi
metod; nemluvé o aplikaci metod s diirazem na rozvoj motivace a tvofivosti zaku a studentd,
které moderni pedagogika a andragogika nabizi...

Jinak tomu neni ani u poéetné skupiny ugitelti technickych predmétd v Ceské republice, o
nichZ je obecné¢ znamo, Ze nezavisle na stupnich a typech Skol, kde piisobi, patii mezi ty
vyucujici, ktefi stile v dostate¢né mife nevyuzivaji metody a formy aktivizujici vyuky (srov.
napt. Janikova, VI¢kova, 2009, Pecina, 2017). Pokud zaméfime svou pozornost na soucasnou
podporu ¢eského technického vysokoskolského vzdelavani, pak bohuzel zjistime, Ze situace u
nas neni vibec dobra. Uz jenom informace o tom, ze podle byvalého prezidenta Microsoftu
pro Evropu Jana Miihlfeita je v evropském regionu (véetné Ceské republiky) pouze 15 %
technickych inzenyrd (Ruskovskd, 2019, [online]), patii mezi alarmujici zpravy, které by
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mély znepokojit kazdého jednoho ucditele. Na jedné strané je nutné, aby ucitelé neztraceli viru,
7e nastupem mladé generace ,,Z* nastane kyzend zména zajmi studentli; na strané druhé je ale
neméné dulezité i1 to, aby to byli pravé ucitelé, ktefi sami ucini zmény ve svém vlastnim
profesnim mysleni a jednani. Vétime, ze piedlozend vyzva ma Sanci rezonovat napiic
Ceskymi regiony, véetné otekavanych projevi zdjmu vyucujicich o realizaci ,,zlepSujicich®
krokil ke zkvalitnéni vzdélavani studentll na vysokych Skolach sidlicich ve zdejsi metropoli.
Zda se, ze zavadéni konstruktivistického piistupu do VS vyuky miize byt tou spravnou cestou.

Na vysvétlenou nutno dodat, ze diivodem pro zprosttedkovani pravé tii prikladt dobré praxe
byla samotné symbolika ,,trojky*, ktera je napti¢ kulturami pokladéna za St’astné Cislo a je pro
ni charakteristicka ,kreativita, hojnost nebo také tvofivost™. V horoskopech byva dokonce
osudové ¢islo ,,3 povazovano za znameni aktivity, coZz dodava odvahu autorce ¢lanku na jeho
samotném konci k osobnimu apelu na kolegyné a kolegy z fad Ceskych vysokoskolskych
uciteldl k otevieni se a naslouchani studentiim, protoze vhodné podminky pro realizaci vyuky
lze vytvorit jediné na zékladé oteviené pedagogické komunikace. Moderni ucitel by mél
predavat poznatky tak, aby si je studenti mohli sami (re)konstruovat. Zamérné uplatiiovani
konstruktivistického pfistupu formou promyslené nabidky tvotivych uloh spolu se zajisténim
vhodného komunika¢niho klimatu, které je vstficné k feseni negativnich dopadi krize na
vnhimani, porozumeéni a rozvoj mysleni studentt, se diky aktualnim vysledkiim realizovaného
akéniho vyzkumu zda byt efektivni cestou k tomu, jak mohou ucitelé studujicim jedincim
pomoci pieklenout stresujici obdobi a zaroven udrzet kvalitu vyuky min. na podnétné urovni
(z hlediska didaktického). Z toho plyne zavér, ze rozvoj mySleni vysSiho fadu (analyza,
syntéza, hodnoceni) a didakticky promyslené posilovani motivace vysokoskolskych studenti
k uceni se neobejde bez cileného rozsifovani reflektivni, komunikativni a tvofivé kompetence
akademickych pracovnikl, které dnes (vice nez kdy jindy v historii) patiti mezi klicové
zpusobilosti k excelentnimu vykonu v ucitelské profesi.

Otazka pod ¢arou: Souhlasite s nazorem autorky textu, Ze klicem k pieziti a tniku z
dlouhodobé deprese vyvolané soubéhem pandemickych dopadii na spole¢nost a dalSich krizi,
muze byt cilené rozvijeni reflektivnich a tvofivych schopnosti ¢lovéka zalozenych na lidské
pfirozenosti?
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